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Lokale prestatieafspraken 
betaalbare energielasten



De gemeente Zwolle maakt werk van
klimaatadaptatie. De Gemeenteraad
stelde in september 2019 de Zwolse
Adaptatiestrategie (ZAS) vast. Naast de
corporaties zijn huurdersorganisaties,
bewoners, GGD en bedrijfsleven
betrokken. De corporaties SWZ,
deltaWonen en Woningstichting
Openbaar Belang waarderen de
regierol van de gemeente. Ook
huurders zijn enthousiast. De lokale
prestatieafspraken over
klimaatadaptatie zorgen voor
uitvoering van maatregelen.
Corporaties verdelen onderling de
taken, voeren maatregelen uit, wisselen
ervaringen uit en delen kennis. Ook
binnen de regio zoals in de Climate
Campus. Bewoners denken en doen
mee. Concrete resultaten zoals een
geveltuinenproject, klimaatadaptieve
nieuwbouw, het afkoppelen van
hemelwaterafvoer van het riool en het
bestrijden van hittestress samen met
bewoners spreken aan. 
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Berenda de Paus, senior
programmamanager, deltaWonen: 
‘Wij zijn kwetsbaar voor veranderende
weersomstandigheden. Hittestress
voor onze bewoners of wateroverlast
door extreme buien komen voor. Wat je
daartegen kunt doen, is relevant voor
onze bewoners en woningen. Daarom
werken wij volop mee.’

Mathilde Grootjans, adviseur beleid,
SWZ: ‘Verandering van klimaat raakt
ons allemaal. Klimaatadaptatie moet je
daarom met elkaar doen. De gemeente
zette het in gang en nu maken wij er
allemaal werk van. Het is mooi dat
huurders graag meedoen met de
acties om de eigen woonomgeving te
vergroenen’.

Mark Heideveld, gemeente Zwolle: ‘
Wij willen bijdragen aan een
klimaatadaptieve leefomgeving. Door
een groenere buitenruimte, zowel de
tuinen als de openbare ruimte en meer
ruimte voor water is het gezonder en
prettiger wonen in Zwolle.’

https://www.zwolle.nl/wonen-en-leven/natuur-en-milieu/klimaatmakers/wat-doet-de-gemeente/zwolse-adaptatiestrategie
https://climate-campus.nl/partners


5.2 De klimaatadaptatie
Uitvoeringsagenda

Ontwikkelagenda

a. De gemeente Zwolle wil inwoners, bedrijven, corporaties, scholen,
zorg en andere partijen in de stad informeren, activeren, adviseren
en ondersteunen om zich aan te passen aan het nieuwe klimaat.
Ieder heeft daarbij zijn eigen verantwoordelijkheid en route. De
gemeente stimuleert dat partijen samenwerken, samen leren 
en samen ontwikkelen. De gemeente Zwolle stelt een
Klimaatadaptatiestrategie vast en voert de regie over alle partijen en
inwoners om te komen tot een klimaatbestendige stad. 

b. Bij nieuwe ontwikkelingen wordt de beschikbare informatie over
klimaatadaptatie voor de gebieden gebruikt en waar nodig adaptieve
maatregelen meegenomen bij de ontwikkeling. 

c. De gemeente stelt haar kennis en expertise beschikbaar op het
gebied van klimaatadaptatie en denkt mee over oplossingen in de
projecten. 

d. De komende jaren gaat de gemeente samen met stakeholders
kansenkaarten maken om meer duidelijkheid te krijgen over
effectieve klimaatmaatregelen in gebieden. Daarbij wordt ook
onderzocht op welke wijze ontwikkelingen kunnen bijdragen aan een
groenblauw-netwerk (voor het bergen en afvoeren van overtollig
regenwater). 

e. De gemeente onderzoekt en voert uit op welke wijze regelgeving
kan worden ingezet om klimaat robuust bouwen kan worden
bevorderd. 
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Samen werken aan een sterke, inclusieve stad Zwolle, dat is de titel van de meerjarige
prestatieafspraken tussen de gemeente Zwolle, Openbaar Belang, SWZ en
deltaWonen en de huurdersorganisaties in Zwolle. Hieronder vind je de relevante
afspraken als het gaat klimaatadaptatie.

Presentatieafspraken 2020-2023 Zwolle

Wat staat in de prestatieafspraken?

4.4  Klimaatadaptie

In 2023 werken we verder aan kwantitatieve afspraken (hoeveelheid
waterberging etc.) om de wateroverlast, hitte, droogte en (gevolgen)
overstroming bij herontwikkeling en uitleglocaties te beperken. 
In 2023 implementeren gemeente en corporaties de verbinding
tussen klimaatadaptatie en natuurinclusief bouwen vanuit
meerwaarde voor kwaliteit leefomgeving. Gestimuleerd wordt dat
huurders tegels in de tuin vervangen voor groen. 

Prestatieafspraken jaarschijf 2023 klimaatadaptatie

https://www.wonenbreburg.nl/media/1853/prestatieafspraken-covenant-wonen-tilburg-2023.pdf
https://www.wonenbreburg.nl/media/1853/prestatieafspraken-covenant-wonen-tilburg-2023.pdf
https://roosendaal.nl/file/3657/download
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De corporaties SWZ, deltaWonen en
Woningstichting Openbaar Belang en
hun huurdersorganisaties maken vanaf
2018 lokale prestatieafspraken over
klimaatadaptatie. De afspraken worden
elk jaar concreter. De corporaties en
gemeente verdelen onderling de taken.
De gemeente heeft informatie over
waar in de stad problemen met water
en hitte te verwachten zijn. Zij helpt de
corporaties met het integreren van
klimaatadaptieve maatregelen in
renovatie- en nieuwbouwplannen. In
gebieden met risico op wateroverlast
wordt samen gezocht naar oplossingen
om water te bergen. Zo zijn er pilots
met schuttingen die waterbergen en
met regentonnen. Wijken en buurten
die risico hebben op hittestress bij
hittegolven worden gelokaliseerd. Bij
renovatie of investeringen in de wijk
wordt in overleg gekeken of het
mogelijk is zonwerende maatregelen te
nemen. Dit geldt ook voor wijken en
buurten die te kampen hebben met
droogte. Hier is het opvangen en
vasthouden van water een belangrijke
opgave. 

Hoe werken partijen samen?

Op projectniveau is er een regulier
overleg. De techneuten van de
corporaties overleggen met de
gemeente waar extra klimaatadaptieve
maatregelen nodig zijn om hittestress
en wateroverlast op te vangen. Ook op
beleidsniveau is er een regulier overleg
over klimaatadaptatie. Via Climate
Campus werken gemeenten,
bewoners,  waterschap, provincie,
corporaties, bedrijven, onderwijs-, en
onderzoeksinstellingen samen aan een
klimaatbestendig IJssel- en Vechtdelta.

Alle corporaties werken met bewoners
aan geveltuinprojecten. Dit leidt tot
vergroening in de buurt. Het is positief
voor de leefbaarheid, omdat bewoners
zelf en samen tuintjes aanleggen. Het
maakt ook bewust. Het omgaan met
hittestress vraagt aanpassing van het
gedrag van bewoners. Het bewustzijn
dat we moeten omgaan met
veranderende weersomstandigheden
groeit. Doordat de corporaties goed
onderling samenwerken, bereiken zij
meer. Zij wisselen kennis en ervaring uit
en maken dankbaar gebruik van de
regierol van de gemeente.

https://climate-campus.nl/partners
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Nieuwbouw en renovatie van SWZ in
Holtenbroek en Aa-landen is
klimaatadaptief gemaakt. De straten
Bernisse en Alm in de Aa-landen zijn
klimaatadaptief ingericht. De
hemelwaterafvoer van daken en
straten is afgekoppeld van het riool. Er
is meer ruimte voor groen en de
bestrating is waterdoorlatend. SWZ
kijkt nu of het toepassen van
blauwgroene daken opgenomen kan
worden in het Programma van Eisen bij  
renovatie en nieuwbouwprojecten.
Deze blauwgroene daken ofwel
polderdaken zijn voorzien van
(inheemse) begroeiing en
voorzieningen om water op te vangen.
Zo draagt dit blauwgroene dak bij aan
wateropvang en voorkomt de
uitdroging van de beplanting die
aangebracht is op de dakbedekking.

Woningstichting Openbaar Belang
heeft in de nieuwe wijk Breecamp-
Oost, met steun van het waterschap
Drents Overijsselse Delta,
regenwaterschuttingen geplaatst. De
bewoners kunnen het water gebruiken
om de tuin te besproeien. Openbaar
Belang doet ervaring op in het
herontwikkelingsproject
Weezenlanden-Noord om een hoosbui
van 60 mm in één uur in het gebied
vast te houden en te bergen. 

Pilot regenwaterschuttingen

De gemeente Zwolle werkt als
duurzame deltastad aan drie
programmalijnen: de energietransitie,
klimaatadaptatie en circulariteit
vastgelegd in de woonvisie 2019-2024.
Klimaatadaptatie is speerpunt.

Zwolle voert de regie om te komen tot
een klimaatbestendige stad. Zij werkt
vanuit de Zwolse Adaptatie Strategie
(ZAS) met daarin o.a. een
klimaatstresstest en klimaatatlas. Deze
atlas geeft inzicht in de opgave en
kwetsbaarheden. De ZAS heeft drie
lijnen: 

Klik voor

video

Zwolse Adaptatiestrategie

https://www.zwolle.nl/sites/default/files/ontwikkelstrategie-wonen-2019-2024.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=oapXEO6pYSA&ab_channel=GemeenteZwolle
https://www.youtube.com/watch?v=oapXEO6pYSA&ab_channel=GemeenteZwolle
https://www.youtube.com/watch?v=oapXEO6pYSA&ab_channel=GemeenteZwolle
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1) de sponswerking verbeteren in de
wijken door het vasthouden en bergen
van overtollig regenwater;
 
2) het realiseren van een groenblauw
netwerk in de stad voor het bergen en
afvoeren van overtollig regenwater;

3) een waterrobuust Zwolle realiseren,
samen met de provincie Overijssel en
het waterschap Drents Overijsselse
Delta. De overstromingsrisico’s vanuit
het regionale watersysteem zijn in
beeld gebracht. 

Zwolle werkt aan de realisatie van het
Groenblauwnetwerk. Bij de
herinrichting van de openbare ruimte
in de stad en bij renovatie en
nieuwbouw worden koppelkansen
benut om klimaatadaptieve
maatregelen uit te voeren. 

Mark Heideveld, gemeente Zwolle:
‘Belangrijk is dat programma’s op
elkaar worden afgestemd en
koppelkansen worden benut. De
gemeente heeft programma’s voor
onderhoud of reconstructie van
riolering, weg en groen. Het
waterschap heeft vergelijkbare
programma’s. 

De woningbouwcorporaties hebben
onderhoudsprogramma’s. De
ontwikkelaars hebben
nieuwbouwprogramma’s. De
programma’s van beheerders van
kabels en leidingen horen daar ook bij.
Doel is één integraal Meerjaren
Onderhoudsprogramma (MJOP). Op
die manier begroot Zwolle de kosten.
Zo werken we kosteneffectief samen
omdat we elkaars koppelkansen
benutten. Om de kosten te monitoren,
brengen we deze in beeld en krijgen we
daardoor beter inzicht.’

De inzet van bewoners is belangrijk met
name bij hittestress en het opvangen
van regenwater. Het team van
Klimaatmakers ondersteunt
particuliere initiatieven. In de wijken
gaat de gemeente met bewoners in
gesprek over klimaatverandering. Het
meenemen van andere problemen in
de wijk is daarbij essentieel. 

Klik voor

video

Klimaatverandering Zwolle

https://www.youtube.com/watch?v=shEyFdckIB0&ab_channel=GemeenteZwolle
https://www.youtube.com/watch?v=shEyFdckIB0&ab_channel=GemeenteZwolle
https://www.zwolle.nl/wonen-en-leven/natuur-en-milieu/klimaatmakers
https://www.youtube.com/watch?v=shEyFdckIB0&ab_channel=GemeenteZwolle


Mathilde Grootjans, SWZ: ‘Wees eerlijk
over wat we al weten en waar willen we
nog antwoorden op. Spreek duidelijk af
wie de regie heeft, meestal is dit de
gemeente. Hoe krijg je de huurders en
eigenaar-bewoners mee, breng de
belangen in beeld en spreek de juiste
taal.’

Mark Heideveld, gemeente Zwolle: ’Doe
zelf goede analyses, zoek elkaar op en
werk samen met alle partijen en heb
aandacht voor elkaars belangen. Wees
innovatief qua techniek maar vooral
qua proces. Pak de kansen die er zijn en
toon initiatief. Op alle schaalniveaus
zijn er kansen: van het plaatsen van een
regenton tot investeringen in een wijk,
straat, woning en wijk tot regionale
maatregelen voor waterveiligheid.’
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Wat geef je mee aan andere
regio’s?

Berenda de Paus, deltaWonen: ‘Begin
praktisch met het delen van kennis met
elkaar. Het raakt de woningen en de
huurders. Je kan samenwerken en
kennis delen rondom hittestress en
vergroening en tuinonderhoud,
biodiversiteit en geveltuintjes.’

De samenwerking tussen gemeenten,
corporaties en huurdersorganisaties is
nodig om tot goede volkshuisvestelijke
prestaties te komen op lokaal (of
regionaal) niveau. De partijen hebben
de vrijheid om een lokaal passend
proces voor prestatieafspraken in te
richten. 

Dit betekent dat meerjarige afspraken
wettelijk mogelijk zijn en lokale partijen
de ruimte hebben om het proces in te
richten op een manier die voor hen het
meest werkbaar is. Hierbij kan gedacht
worden aan het betrekken van andere
partijen zoals zorg- en welzijnspartijen,
waterschappen of de GGD. Of aan het
maken van afspraken met een
wederkerig karakter.

Het Ministerie van BZK biedt
ondersteuning bij het klimaatbestendig
en natuurinclusief maken van de
gebouwde omgeving. RVO heeft in
samenwerking met landelijke experts
drie infographics ontwikkeld die helpen
bij de meest voorkomende problemen
waar men in de praktijk tegenaan loopt. 
De infographic maatregelen laat in de
meest eenvoudige manier zien waar we
het over hebben en wat het ongeveer
kost. De Infographic Financiering laat
zien hoe de eventuele extra kosten
gedekt kunnen worden. De menukaart
hitte tenslotte biedt voor het eerste
een integrale aanpak op het thema
hitte waarmee lokale overheden hitte
beleid kunnen ontwikkelen op de
thema's gezondheid, gebied en
gebouw.

Regelgeving Prestatieafspraken

Gemeenten, woningcorporaties en
huurdersorganisaties maken op
gelijkwaardige basis afspraken over de
volkshuisvestelijke opgave in hun
gebied. Deze afspraken leggen zij vast
in zogenoemde prestatieafspraken.

https://infographics.rvo.nl/klimaatadaptatie/
https://infographics.rvo.nl/klimaatadaptatie/financiering/
https://www.volkshuisvestingnederland.nl/onderwerpen/woningwet-per-2022
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Voor woningcorporaties is het
klimaatbestendig maken van de
vastgoedportefeuille vanuit
economisch oogpunt belangrijk. Het is
een moeilijke opgave in relatie tot de
betaalbaarheid van woningen.

 Tegelijkertijd zal de inzet op
klimaatbestendigheid de kans op
toekomstige herstelkosten,
schadevergoedingen of
waardevermindering van de
vastgoedportefeuille verkleinen. Dat
constateren de verzekeraars en de
DNB, die in de afgelopen 15 jaar een
stijgende lijn van extreme weerevents
waarnemen. 

Toekomstige schade voorkomen

Tijdens hittegolven is er een directe
koppeling tussen klimaatadaptatie en
betaalbare energielasten. Door het
nemen van structurele maatregelen
tegen hitte, proberen partijen
aanschaf- en elektrakosten voor een
airco te voorkomen. 

Regelingen & subsidies

Het Rijk stelt in totaal meer dan 360
miljoen euro ter beschikking aan
gemeenten voor de aanpak
energiearmoede. De middelen worden
uitgekeerd door middel van een specifieke
uitkering (SPUK) aan alle gemeenten in
Nederland om huishoudens die kampen
met energiearmoede te ondersteunen
met energiebesparende maatregelen. Het
doel van de SPUK is om de
energierekening van huishoudens die
kampen met energiearmoede nog voor
komende winter te verlagen. Gemeenten
bepalen grotendeels zelf hoe ze de
middelen besteden, daardoor is het
mogelijk voor een gemeente om aan te
sluiten bij een al bestaande aanpak, zoals
voortgekomen uit de RRE en RREW.

RVO 

Aedes 

MilieuCentraal 

Groene Huisvesters 

https://klimaatadaptatienederland.nl/actueel/actueel/interviews/rol-verzekeraars-schade-klimaatverandering/
https://www.dnb.nl/media/elrpseou/dnb-verzekeraars-in-een-veranderende-wereld.pdf
https://www.volkshuisvestingnederland.nl/onderwerpen/aanpak-energiearmoede
https://www.rvo.nl/subsidies-financiering
https://www.rvo.nl/subsidies-financiering
https://aedes.nl/verduurzaming/huurwoningen-verduurzamen-met-subsidie
https://aedes.nl/verduurzaming/huurwoningen-verduurzamen-met-subsidie
https://www.milieucentraal.nl/energie-besparen/energiesubsidies-en-leningen/subsidies-verduurzamen-woning/
https://www.milieucentraal.nl/energie-besparen/energiesubsidies-en-leningen/subsidies-verduurzamen-woning/
https://groenehuisvesters.nl/wp-content/uploads/2021/07/Financie%CC%88le-regelingen-2.pdf
https://groenehuisvesters.nl/wp-content/uploads/2021/07/Financie%CC%88le-regelingen-2.pdf


Meer informatie

Voor deze bouwsteen danken we de
door ons geïnterviewde mensen:

Berenda de Paus, senior
programmamanager, deltaWonen:
b.d.paus@deltawonen.nl

Mathilde Grootjans, adviseur beleid,
SWZ: mgrootjans@swz.nl

Mark Heideveld, gemeente Zwolle:
m.heideveld@zwolle.nl

Dank & contactpersoon
Presentatieafspraken Zwolle 2020-2023:

Prestatieafspraken jaarschijf 2023

Toolkit communicatie klimaatadaptatie:

Menukaart Prestatieafspraken
Klimaatadaptatie & Groen

Toolbox Hitte

Toolbox Tuinen

De reeks ‘Lokale prestatieafspraken
betaalbare energielasten’ is gemaakt
in opdracht van de Rijksdienst voor
Ondernemend Nederland (RVO) en in
samenwerking met Aedes, Woonbond
en het ministerie van Binnenlandse
Zaken en Koninkrijksrelaties (BZK).

Gemeente Zwolle 
Klimaatadaptieve Beelden

Marlou Boerbooms,
marlou@energieambassadeur.nl 
Lisa Verhaeghe,
lisa.verhaeghe@gmail.com

Juni 2023

Colofon

Redactie & vormgeving
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Video's & Foto's

Lokale prestatieafspraken 
betaalbare energielasten

De bouwstenen ‘Lokale prestatieafspraken 
betaalbare energielasten' zijn hier te vinden:

Energiedisplay

Jouw Thuis 

Huurdersorganisaties
 

Koken op elektriciteit

Samen tegen energiearmoede 

Vochtproblemen in de woning

Klimaatadaptatie 

Woningaanpak labels EFG

Hybride warmtepompen 

https://groenehuisvesters.nl/hittegroep/uitleg/
https://groenehuisvesters.nl/tuinengroep-toolbox/
https://groenehuisvesters.nl/wp-content/uploads/2023/04/Menukaart-prestatieafspraken-klimaatadaptatie-april-2023-5-2.pdf
mailto:b.d.paus@deltawonen.nl
mailto:mgrootjans@swz.nl
mailto:m.heideveld@zwolle.nl
https://www.deltawonen.nl/media/2136/zwolle-prestatieafspraken-2020-2023-def.pdf
https://zwolle.bestuurlijkeinformatie.nl/Document/View/1e248884-3106-49b3-aafb-dd4eb8b88271
https://klimaatadaptatienederland.nl/kennisdossiers/inwoners-stimuleren/toolkit/
https://groenehuisvesters.nl/wp-content/uploads/2023/04/Menukaart-prestatieafspraken-klimaatadaptatie-april-2023-5-2.pdf
https://groenehuisvesters.nl/hittegroep/uitleg/
https://groenehuisvesters.nl/tuinengroep-toolbox/
https://groenehuisvesters.nl/boekjes/
mailto:marlou@energieambassadeur.nl
mailto:lisa.verhaeghe@gmail.com
https://groenehuisvesters.nl/boekjes/
https://groenehuisvesters.nl/boekjes/
https://groenehuisvesters.nl/boekjes/
https://groenehuisvesters.nl/boekjes/
https://groenehuisvesters.nl/boekjes/
https://groenehuisvesters.nl/boekjes/

